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	NOMBRE DEL SOLICITANTE
	

	DIRECCIÓN
	

	POBLACIÓN
	

	TELÉFONO DE CONTACTO
	

	RELACIÓN CON EL CENTRO
	


* No se tendrán en cuenta las sugerencias, quejas o reclamaciones en el que solicitante no esté perfectamente identificado.

	DESCRIPCIÓN DE LA ‘SUGERENCIA, QUEJA O RECLAMACIÓN’

	Fecha y Firma del solicitante:


	- A RELLENAR POR EL CENTRO -

	Código SQR asignado:

TIPO

GRAVEDAD

TRÁMITE

( Sugerencia

( Queja

( Reclamación

( Ninguna

( Pequeña

( Grande

( Crítica

( No necesita Respuesta

( Con Respuesta

( Con Informe

( Genera ‘No Conformidad’




	RESPUESTA

	


	CONFORMIDAD DEL SOLICITANTE

	( Conforme con la respuesta

( No conforme con la respuesta
	Fecha y Firma:



	Destino del documento
	Archivar por el Representante de la Dirección
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